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Sistemi collaborativi
 La cattedrale

− “esperti”

− gerarchia

− isolamento

 Il bazar

− “utenti-sviluppatori”

− decentramento

− collaborazione

− condivisione
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Folksonomie

 da folk + taxonomy  (Vander Wals, 2004)

 gli utenti attribuiscono liberamente una o più parole chiave (tag) alle risorse

 due tipi di folksonomie:

− broad: ogni risorsa può essere “taggata” da ogni utente

− narrow: ogni risorsa può essere “taggata” solo da uno o pochi utenti

 modo per “ricordare in pubblico” (J. Schachter, 2004)

 vari contesti: 

− social bookmarking (del.icio.us) 

− fotografie (Flickr) 

− articoli scientifici (Bibsonomy)

− articoli di blog (Technorati)
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Tassonomie vs Folksonomie

 top-down

 esperti fanno il lavoro

 autorità centrale

 gerarchie di concetti

 vocabolario 
controllato

 searching e browsing

 bottom-up

 utenti fanno il lavoro

 “democrazia”

 spazio piatto

 parole chiave scelte 
liberamente

 serendipity
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Folksonomie: vantaggi

 inclusive

 democratiche

 attuali

 desire lines

 rispecchiano il punto di vista degli utenti

 non binarie

 basso costo
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Folksonomie: limiti

 non c'è controllo dei sinonimi

 scarsa precisione

 scarso recall

 mancanza di gerarchia

 gaming: possibilità di inquinare il sistema

 mancanza di standard
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Scelte di contesto

 folksonomia broad -> del.icio.us

 ontologia -> relazione di iperonimia sui sostantivi di 
WordNet: categorie generali contenute implicitamente 
nel linguaggio

 navigazione attiva (Firefox + Greasemonkey) -> 
estensione del browser per arricchire dinamicamente 
le pagine visualizzate con informazioni semantiche 
aggiuntive

 linguaggio di programmazione -> Perl
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Architettura
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Tag non presenti in WordNet

 Dati relativi a 30.000 
utenti di del.icio.us:

−  480.000 diverse tag 

 solo l'8% delle 
tag sono 
presenti in 
WordNet

− oltre 20 milioni di 
azioni di tagging 

 il 68% delle volte 
la tag usata è 
presente in 
WordNet
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Disambiguazione delle tag
 polisemia: Wordnet si basa su synset, gruppi di sinonimi che costituiscono le unità di 

significato fondamentali; ogni parola può appartenere a più synset -> occorre 
risolvere le ambiguità

 disambiguazione di ogni tag in relazione alla risorsa a cui si riferisce 

− contesto: le altre tag riferite alla stessa risorsa

− metriche di correlazione: adapted lesk, Hirst & St. Onge

 algoritmo: 

− disambigua le prime N tag più usate per ogni risorsa confrontandole fra loro

− disambigua ciascuna delle restanti tag confrontandola con le prime N

 vantaggi:

− poco sensibile al rumore: si basa solo sulle tag più utilizzate

− efficiente: il numero di confronti da effettuare non cresce esponenzialmente col 
numero delle tag attribuite a una stessa risorsa, ma resta limitato
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L'albero semantico delle tag
 l'albero è un sottoinsieme della gerarchia dei concetti di WordNet, che comprende 

tutte le tag correlate a quella di partenza

 ogni nodo corrisponde a una tag (disambiguata), o a un concetto che sia iperonimo di 
almeno una tag

 a ogni nodo sono associati due attributi: 

− il peso del nodo stesso, ovvero il  numero di siti etichettati con quella parola in 
quella accezione

− il peso del relativo sottoalbero, ovvero la somma di tutti i pesi dei nodi sottostanti 

 passi necessari:

− costruzione dell'albero

− compressione

− ordinamento dei rami in base al loro peso

− stampa del risultato in formato HTML o XML
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Costruzione dell'albero

 per ogni tag in una particolare accezione:

− costruisci il cammino dalla tag alla radice dei concetti di 
WordNet

− merge del nuovo cammino con l'albero già esistente, 
partendo dalla radice

 poichè l'albero ha dimensioni limitate, la complessità 
dell'algoritmo è lineare nel numero di tag correlate ricevute in 
ingresso e dipende da:

− il fattore medio di ramificazione dell'albero b

− la profondità dell'albero d
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Compressione dell'albero

 problema: elevata granularità di WordNet 

 esigenza: compattare l'albero senza renderlo troppo piatto e senza eliminare 
concetti essenziali

 algoritmo:

− elimina i nodi che corrispondono a categorie di alto livello, fissate in una 
lista (come “ physical entity“ o “causal agent”)

− elimina i nodi interni dell'albero che:

 non corrispondono a nessuna tag e

 hanno un numero di figli minore di K oppure non hanno fratelli

 il valore predefinito di K è 2, ovvero solo i nodi che hanno un figlio solo 
vengono eliminati: la struttura dela gerarchia viene preservata, ma i concetti 
più specifici possono salire nell'albero 
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Conclusioni
 il filtraggio delle tag attraverso una tassonomia di concetti contenuti 

implicitamente nel lessico di una lingua può migliorare le possibilità di 
esplorazione di una folksonomia

 si possono risolvere parzialmente alcuni problemi delle folksonomie:

− mancanza di gerarchia

− controllo dei sinonimi

− gaming

 sviluppi futuri:

− miglioramento dell'algoritmo di compressione dell'albero

− ampliamento dell'ontologia, integrando WordNet con ontologie di 
dominio e wordnet locali multilingua

− raccolta dei dati da diverse folksonomie

− utilizzo della disambiguazione delle tag per filtrare le risorse


